Общественный контроль- как мы это понимаем.

          В послании федеральному собранию  Президент РФ  сказал о необходимости развития общественного  контроля в стране. 
       Об общественном контроле и других аспектах жизни общественной организации наш корреспондент беседует  Президентом Волга-Камской  региональной

Ассоциации производителей бетона и железобетона  Юсупом Батдаловым.                             
         Юсуп  Рахимзянович  как  будет налаживать  контроль ваша Ассоциации, объединяющая заводы ЖБИ расположенные в Приволжском ФО  России - являясь общественной организацией ?
         Когда мы говорим  об общественном контроле, вспоминаются контрольная деятельность структур народного контроля или партийного контроля  в Советском Союзе.

        Вспоминая историю, хочу отметить  вот какой аспект : Если в Советском Союзе народный контроль (партийный контроль) мог освободить от занимаемой должности  разгильдяя - руководителя за неэффективную организацию работы предприятия, сегодня судьбу нерадивого директора могут решить только собственники, а не народный контроль (общественный контроль).

       Получается общественный контроль ничего не сможет, он бесполезен ?
       Это не так !

       Когда наша Ассоциация только начинала свою деятельность, я встречался с представителем Ассоциации цементных заводов Германии.

       Мне начинающему руководителю общественной организации было интересно узнать – как все это организовано у них.

        У них действуют государственные стандарты и стандарты Ассоциации. Нужно отметить требования к качеству продукции и услуг в стандартах Ассоциации по некоторым показателям более жесткие, чем в государственных стандартах.

        Я задал наивный вопрос.

        «Директор   (собственник) завода скажет « Мы выполняем требования государственных стандартов, но не будем выполнять  параметры стандартов Ассоциации, они слишком жесткие, нам не выгодно!»- так поступают сегодня директора (собственники) многих Российских  предприятий.  

         У моего собеседника глаза стали не просто круглые, и он сказал: «Если директор так поступит, в Германии вообще никто не купит его продукцию!!!»  Обратите внимание на слова  «не купит». 

         К сожалению в нашем — российском обществе сложилась парадоксальная ситуация, мы требуем свободы выбора во всем, свободы поступков, а вот ответственность мечтаем возложить на кого - нибудь.

        Логика жизни такова, чем больше свободы, тем выше личная ответственность за происходящее. Значит, за качество  сделанного вами выбора ответственность полностью ляжет на Вас.

        Отсюда  напрашивается  вывод «В бизнесе , где частная собственность  на средства производства «общественный контроль», - это обеспечение  потенциальных потребителей  объективной информацией – информацией, которая позволит сделать осознанный выбор.

        Конечно,  в отношении государственных служащих принципы общественного контроля должны  быть другими.  
        Какую же информацию потенциальный потребитель ЖБИ может получить в вашей Ассоциации ?
         Начнем с главного. Членами Ассоциации становятся и добросовестно  выполняют положения Устава и взятые на себя обязательства  только заводы, собственники которых согласны и способны  объединив  усилия, сообща решать проблемы отрасли, отстаивать интересы отрасли в различных инстанциях, вырабатывать правила существования на рынке.

        Отсюда следует, что предприятие, член общественной организации, берет на себя обязательство оказывать услуги или предлагать на рынок продукцию только высокого качества- член общественной организации, это своего рода рейтинг надежности предприятия. 

        А если члены  Ассоциации в узком кругу выработают какие то правила и будут активно диктовать всему рынку свою волю ?
        Действительно, теоретически такая опасность существует – пример двукратный рост цен на цемент в 2007 году. В этом вопросе на защите интересов потребителей должно стоять государство, антимонопольные службы. Если вернутся к интересам бизнес сообщества, помните как в анекдоте врач ответил деду, жалующемуся на сексуальную слабость? Так и здесь никто не запрещает вам (а действующие законы рекомендуют) активно участвовать в жизни общества, доказывать свою правоту, отстаивать свои интересы, обосновывать свою позицию, защищать свою точку зрения.

        Но если вы считаете, что такую работу должен выполнять кто- то другой, тогда  не откладывая в долгий ящик вам нужно написать заявление, что не признаете результаты приватизации и отказываетесь быть собственником.

        Известно, что не все заводы ЖБИ расположенные в субъектах Приволжского федерального округа являются членами вашей Ассоциации, Как же определить надежность предприятий и их руководителей ?

       К сожалению сегодня нет структуры, которая бы располагала информацией о точном количестве предприятий производителей бетона и изделий из него (в интернете по Приволжскому ФО их числится более 1250) , а о качестве  работы многих предприятий можно только предполагать.     
        В такой ситуации действительно потенциальному потребителю сложно ориентироваться на рынке изобилия.

    Чтобы облегчить задачу, попробуем сформулировать несколько вопросов и сконструировать возможные варианты ответов потребителей.

        Почему  некоторые предприятия сторонятся отраслевых объединений- сообщества профессионалов?

         Отметим бросающиеся в глаза причины изоляционистского поведения:

- Руководитель (собственник) предприятия не способен понять и сформулировать проблемные вопросы отрасли, по этой причине разумеется он будет чувствовать себя белой вороной среди профессионалов. Можно оплатить красивую рекламу, пообещать золотые горы, немногие поймут, где правда рекламируется, а где пустой звук. Но среди профессионалов такой фокус не пройдет.

        Другими словами, если завод  сторонится от объединения усилий с коллегами,  значит на этом предприятии не все гладко. Такой ориентир должен стать поводом для размышлений потенциальных потребителей.    

        Если у предприятия поменялся руководитель (собственник), а новые хозяева говорят «Обязательства перед сообществом принимали другие люди, мы по  ним отвечать не будем!» Насколько надежен такой партнер?   

         Есть еще одна сторона медали. Если за все годы членства в Ассоциации руководители ОАО «Саранский ДСК», ОАО «Железобетон» из г. Самара, ООО «Корвет» г. Йошкар Ола активно участвуют в жизни Ассоциации, самое главное все свои обязательства выполняют, конечно можно утверждать, что эти предприятия будут  надежными партнерами для любого потребителя. А что хорошего можно сказать о заводе, руководитель которого на собрании коллег бьет себя в грудь «Я………Я……….Я……Я………...», а на утро тихо шепчет «Я тут подумал……….».  Будет ли он надежным партнером? Сегодня подпишет договор, а завтра будет шептать «Я подумал…………».

        Ассоциация - это зеркало жизни предприятий отрасли.
       Общественная организация (общественный контроль) позволяет не только показывать обществу недостатки, но воспитывать подобных руководителей. Зная реакцию общества, руководители, становятся  более ответственными.
         Юсуп Рахимзянович, в вашей Ассоциации есть  предприятия с административным ресурсом, так называемые  блатные заводы, как Вы считаете нужно  осуществлять общественный контроль за деятельностью таких заводов ?
         К сожалению, такое явление у нас в стране очень распространено, на этих предприятиях предпочитают решать любые вопросы, используя определенные схемы и ресурсы. Явление  представляет очень большую опасность и для общества и для собственников предприятий. 

         В доказательство этого тезиса приведу только четыре примера, примеры можно взять из жизни любого региона Приволжского федерального округа России: Марий Эл, Удмуртии или др. Воспользуюсь примерами из жизни Республики Татарстан. Почему Республика Татарстан ? Потому что, здесь контроль качества строительного процесса организована лучше, чем во многих других субъектах Приволжского федерального округа. 

          Вот примеры:

1. В 2009 году на строительстве нефтеперерабатывающего завода возникла спорная ситуация между заказчиком и   поставщиками ЖБИ. Накануне встречи у заказчика я собрал руководителей  девяти  заводов вовлеченных в конфликт. Все 9 заводов относились к так называемой блатной категории. Поставили цель,  выработать   предложения для урегулирования конфликтной ситуации.  Во время совещания  с ужасом узнал, что из девяти заводов только на одном разработаны технологические карты для изготовления ЖБИ по технической документации заказчика, нужно заметить изделия не серийные. Вопрос, что же на изготовили заводы остался без ответа. Самое страшное, руководители не поняли, если из-за их разгильдяйства на нефтеперерабатывающем заводе случится ЧП, результатом этого ЧП могут стать стертые с лица земли целые города.

2. Весной  2012 года в г. Альметьевске бетонные конструкции монолитно-каркасного дома (строители с особым ресурсом) через  60 дней не достигли нормативных показателей прочности. Какая опасность грозит жителям ?

3. Альметьевский завод КПД, пользуясь так называемым блатным ресурсом, в течение нескольких лет обманывал своих партнеров. Итог- Завод развалился. Что выиграли собственники ?

4. Как то позвонили руководители одного из заводов ЖБИ входящих в структуры ОАО «Татнефть» (тоже особый ресурс) и задали простой вопрос: «Налоговая инспекция пришла с проверкой, требуют предъявить лицензию, что можно ответить?». Этот пример показывает, насколько девальвированы требования к уровню квалификации специалистов на предприятиях, где принято проблемы решать, используя особые ресурсы. Выгода собственников сомнительная.

        Юсуп Рахимзянович, Вы были инициатором создания Ассоциации производителей бетона и ЖБИ, сегодня довольны ее ролью в жизни отрасли?
       Инициатором создания Ассоциации я никогда не был. Скажу больше, в первые годы я не понимал ответа на вопрос «Зачем нужна отрасли такое объединение?»

      Инициаторами создания Ассоциации были директора заводов ЖБИ, расположенных в городах Альметьевск, Бугульма, Лениногорск, Набережные Челны. Нижнекамск. Эти люди — профессионалы понимали значение общественного голоса и важность объедине6ния усилий. К сожалению сегодня на своем посту работает, только один, самый молодой из могикан.

     Во время одной из встреч директоров в 2001 году генеральный директор ОАО «Стройдеталь» г. Набережные Челны Алексеев Н.П., обращаясь ко мне сказал: «Если ты не возьмешься за это дело, мы никогда не сможем окончательно объединить свои усилия, создать свою организацию».
      С тех пор я стараюсь добросовестно выполнять просьбу- задание директоров, объединить голос директорского корпуса. А результатами быть довольным рано, очень и очень много предстоит сделать.  

     Возвращаясь к началу нашей беседы, хочу вспомнить народную мудрость «На бога надейся, но сам не плошай!».  Общественный контроль - это инструмент, позволяющий нам принимать продуманные решения. Только в том случае, если при принятии решения не будем перекладывать ответственность за свою жизнь, заботу о близких на кого- то, в какой бы сфере это не происходило, при использовании ЖБИ или получении коммунальных услуг в сфере ЖКХ, общественный контроль даст необходимый и ожидаемый положительный результат.

Президент Волга-Камской  региональной

Ассоциации производителей бетона и железобетона                            


      

                                                     [image: image1.png]Vi o



   
Ю.Р.Батдалов 


